
Web制作ヒアリングシート 会社名〇〇〇〇〇〇〇　担当者〇〇〇

作成日：　　　年　　月　　日

□ 自社サーバ □ レンタルサーバ 会社名： プラン：

□ 既存ドメイン □ 新規取得 第1希望： 第2希望：

□ EV認証 □ 企業実在認証 □ ドメイン認証 □ 

□ 新規制作 □ リニューアル □ 運用代行 □ 

□ コーポレートサイト □ ランディングページ □ リクルートサイト □ ECサイト

□ ブログ □ □ □ 

□ レスポンシブ対応 □ PCサイト □ スマホサイト □ 

□ あり □ なし

・～10P　　・30P　　・50P　　・100P　　・200P　　・300P　　・500P以上

□ 導入する　名称/Ver： □ 導入しない

CMSでの管理範囲：

□ パソコン □ スマートフォン □ タブレット □ 

□ IE □ Edge □ Chrome □ Firefox

□ Safari □ □ □ 

□ Facebook □ Instagram □ Twitter □ 

□ GoogleAnalytics □ その他： □ 導入しない

□ サーバへアップ □ メディア納品 □ □ 

□ 契約あり □ 保守契約なし □ 自社内での保守 □ 

□ ページビュー □ 問合せ・資料請求 □ 売上 □ 資料ダウンロード

□ 予約件数 □ □ □ 

□ デザインの刷新 □ 内容の刷新 □ システム改修 □ 運用コスト削減

□ 新コンテンツ □ 更新頻度アップ □ □ 

□ 会社・組織 □ 個人 □ 男性 □ 女性

ターゲット属性：

・～10代　　・20代　　・30代　　・40代　　・50代　　・60代以上

□ 導入している　名称/Ver： □ 導入していない

CMSでの管理範囲：

□ GoogleAnalytics □ その他： □ 導入していない

□ あり　対象範囲： □ なし

サイト規模

ドメイン

制作内容

公開希望日

予算

制作会社情報

対応ブラウザ

データ移行

部署名/担当者名

メールアドレス

希望の理由

補助金申請等

URL

納品形態

保守契約

アクセス解析

ヒアリング項目 備考

ヒアリング項目 備考

SNS運用

コンバージョン

サイトの目的

ターゲット

CMS

サイト名称

アクセス解析

現行サイト

年齢層

目的

CMS

対応デバイス

制作要件

備考

ヒアリング項目 備考

お客さま情報 ヒアリング項目

電話番号

会社名/組織名

サイト名称

サーバ

デバイス

サイト種類

SSL証明書



Webデザインヒアリングシート 会社名〇〇〇〇〇〇〇　担当者〇〇〇

作成日：　　　年　　月　　日

□ デザインが古い □ 内容が古い □ 更新作業が困難 □ コストが高い

□ 効果測定できない □ □ □ 

□ ブランディング □ 商品・サービス認知 □ アクセス数向上 □ お問合せ増

□ 売上増 □ 資料ダウンロード □ □ 

□ 誠実・信頼 □ 高級感 □ シンプル・クール □ 爽やか・清潔

□ エレガント □ 重厚・歴史 □ ナチュラル・柔らか □ 可愛い・キュート

□ にぎやか・カラフル □ □ □ 

メインカラー： サブカラー：

□ 会社ロゴ □ サービスロゴ □ 写真データ □ キャラクター

□ テキストデータ □ カタログ・パンフ □ □ 

□ グラフ・図表 □ 見取り図・マップ □ トレース □ 

参考にしたい点

イラスト制作

NGワード

掲載できない内容

コンテンツ ヒアリング項目 備考

レギュレーション

掲載したい内容

取り入れたい
機能・アイデア

参考サイト

デザイン ヒアリング項目 備考

デザイン
テイスト

提供素材

カラー

キーワード

競合他社

他社との
差別化ポイント

制作の目的

課題・問題

電話番号 メールアドレス

現行サイト ヒアリング項目 備考

お客さま情報 ヒアリング項目 備考

会社名/組織名 部署名/担当者名

トレンド・遊び

普遍的・堅実

ポ
ッ
プ
・
カ
ジ
ュ
ア
ル

ク
ー
ル
・
ス
タ
イ
リ
ッ
シ
ュ
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